EMPATIKORT PARGRENDE:

Hvad TZENKER OG FOLER borgeren?

Hvad betyder i virkeligheden noget?
Hvad er borgeren optaget af?
Hvad bekymrer borgeren?
Hvilke forhabninger har borgeren?

Hvad HORER borgeren? Hvad SER borgeren?
Hvad siger venner og familie? Hvad ger venner og familie?
Hvad siger faglighederne? Hvad ger faglighederne?
Hvad siger omverdenen og samfundet? Hvad ger omverdenen og samfundet?

Hvad SIGER OG GOR borgeren?

Hvilken holdning giver borgeren udtryk for?
Hvordan er borgerens fremtoning?
Hvordan opfarer borger sig overfor andre?




